              Приложение № 1 к приказу  ГБУЗ НО

«Выксунская ЦРБ» от 20.04.12г  №_416_
                                                                     УТВЕРЖДАЮ:

                                Главный врач ГБУЗ НО «Выксунская 

                     центральная  районная больница»
                                   _____________________А.В.Соколов

ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке и условиях предоставления платных медицинских услуг в ГБУЗ НО «Выксунская центральная районная больница» (далее Учреждение)
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Законом РФ от 07.02.1992г № 2300-1 «О защите прав потребителей», постановлением Правительства РФ от 13.01.1996г № 27 «Об утверждении Правил предоставления платных медицинских услуг населению медицинскими учреждениями», постановлением Правительства Нижегородской области от 01.07.2009г № 442 «О мерах по упорядочению предоставления платных медицинских услуг населению в учреждениях здравоохранения Нижегородской области», приказом Министерства здравоохранения Нижегородской области от 30.12.2011г  № 2556 «О формировании доходов и расходов по внебюджетной деятельности государственными учреждениями, подведомственными министерству здравоохранения Нижегородской области», приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 27.12.2011г № 1664-н «Об утверждении номенклатуры медицинских услуг;

1.2. Платные медицинские услуги - это медицинские услуги, предоставляемые в соответствии с действующим законодательством, дополнительно к гарантированному объему бесплатной медицинской помощи, а также все медицинские услуги, предусмотренные действующими отраслевыми классификаторами, которые предоставляются на возмездной основе по желанию граждан;

1.3. Настоящее Положение распространяется на оказание платных медицинских услуг гражданам, включая оказание медицинских услуг за плату в рамках договоров с организациями и договоров добровольного медицинского страхования, заключенных между Учреждением и страховыми медицинскими организациями, в соответствии с действующим законодательством.
1.4. Учреждение вправе  предоставлять за плату дополнительные бытовые и сервисные услуги, включая пребывание в палатах повышенной комфортности; дополнительный уход, не обусловленный медицинскими показаниями; дополнительное питание; другие услуги в соответствии с действующим законодательством и Уставом Учреждения.

2. Основания и условия предоставления платных медицинских услуг
2.1. Платные медицинские услуги предоставляются при условии:

-выполнения плановых производственных показателей по объемам оказания бесплатной медицинской помощи гражданам Нижегородской области  в объеме Программы государственных гарантий по обеспечению граждан Нижегородской области бесплатной медицинской помощью, утвержденной постановлением  Правительства Нижегородской области на очередной год  ;

-доведения конкретной информации пациентам о возможности и порядке получения медицинских услуг на бесплатной основе в объеме Программы государственных гарантий Нижегородской области под роспись;

-письменного отказа пациента о возможности получения бесплатных для него услуг в конкретно указанные предлагаемые сроки, зафиксированного в медицинской карте и отраженного как условие договора оказания услуг;
-недопущения ухудшения условий оказания медицинской помощи лицам, имеющим право на бесплатную медицинскую помощь.
 2.2. За плату предоставляются медицинские услуги, не вошедшие в Перечень заболеваний и видов медицинской помощи, предоставляемой населению бесплатно в рамках Программы государственных гарантий оказания населению Нижегородской области  бесплатной медицинской помощи,  утвержденной постановлением  Правительства Нижегородской области на очередной год.
  2.3. Виды средств и материалов, подлежащих предоставлению гражданам за плату в стационаре при оказании им медицинских услуг:

-лекарственные средства, не входящие в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных средств, применяемых при оказании медицинской помощи в рамках Программы государственных гарантий оказания населению Нижегородской области бесплатной медицинской помощи (при наличии зафиксированного в медицинской карте отказе пациента от лечения альтернативными и бесплатными для него препаратами, входящими в указанный Перечень);

-расходные материалы, средства, конструкции, протезы и т.п. (при наличии зафиксированного в медицинской карте отказа пациента от лечения с применением альтернативных и бесплатных для него методов и средств).

2.4. Основанием для оказания платных медицинских услуг является желание гражданина получить конкретную услугу именно на платной основе, оформленное в виде договора.

  При заключении договора предусматривается доведение конкретной информации о возможности получения пациентом медицинских услуг на бесплатной основе и о правилах их оказания в Учреждении.

  В первичной медицинской документации фиксируется отказ пациента от предложенной ему альтернативной возможности получения этого вида медицинской помощи за счет государственных средств.
3. Порядок предоставления платных медицинских услуг

3.1.Учреждение в наглядной форме в общедоступных местах (регистратура поликлиники, приемный покой и др.) обеспечивает граждан полной и достоверной информацией:

-о режиме работы Учреждения и времени оказания платных медицинских услуг;
-о телефонах администрации Учреждения и лиц, ответственных за оказание платных медицинских услуг;
-о телефонах и адресах контролирующих органов;

-о видах медицинской помощи, оказываемых бесплатно;

-о перечне платных медицинских услуг с указанием их стоимости;

-об условиях предоставления и получения платных медицинских услуг;

-о наличии лицензии на соответствующие виды медицинской деятельности и разрешения на предоставление платных медицинских услуг;
-о перечне заболеваний и видов медицинской помощи, предоставляемой пациентам бесплатно в рамках Программы государственных гарантий оказания населению Нижегородской области бесплатной медицинской помощи на очередной год;

-об ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным в РФ. 
3.2. Оказание платных медицинских услуг может производиться как в Учреждении, так и на дому, а также в предприятиях, учреждениях и организациях  в рамках перечня лицензированных видов помощи.

3.3. Платные медицинские услуги могут оказываться в основное рабочее время в следующих случаях:

-если это не создает препятствий для получения бесплатной медицинской помощи лицам, имеющим на это право, т.е. за счет интенсивности труда;

-если в силу особенностей технологии процесса оказание медицинской помощи ограничено рамками основного рабочего времени Учреждения;

3.4. Платные медицинские услуги оказываются  Учреждением на основе договоров, регламентирующих условия и сроки их предоставления, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.

    Договор о предоставлении платных медицинских услуг оформляется в установленной Учреждением форме:

-в 3-х экземплярах с физическими лицами , в 2-х экземплярах с юридическими лицами  (Приложение № 1-№2 к Положению)

3.5. При предоставлении платных медицинских услуг при необходимости могут выдаваться листки временной нетрудоспособности в установленном порядке.

3.6. Порядок предоставления платных медицинских услуг в отдельных подразделениях:
3.6.1. Амбулаторно-поликлиническая служба.

    Оказание платных медицинских услуг осуществляется в соответствии с утвержденными главным врачом  Правилами внутреннего трудового распорядка, в части, касающейся поликлиник,  и расписаниями приема специалистов по профилям.

3.6.2. Параклиника.

       Оказание платных медицинских услуг в параклинических кабинетах и отделениях:

3.6.2.1. В рабочее время - специалистами, занимающими хозрасчетные ставки

3.6.2.2. В рабочее время - специалистами, занимающими ставки, финансируемые из бюджета и ОМС, в случае, если в силу особенностей технологии процесса оказание медицинской помощи ограничено рамками основного рабочего времени Учреждения или за счет интенсивности труда без ущерба для оказания бесплатной медицинской помощи.

       Часы работы медицинского персонала, оказывающего платные услуги во время основной работы, продляются на время, затраченное на их предоставление.
3.6.2.3. В нерабочее время платные медицинские услуги оказываются в случаях несоблюдения условий, регламентированных п.п. 3.6.2.1. и 3.6.2.2.

3.6.3. Стационар.

    Оказание платных медицинских услуг в стационаре в связи с особенностями технологического процесса осуществляется в основное рабочее время.

   Часы работы медицинского персонала, оказывающего платные услуги во время основной работы, продляются на время, затраченное на ее предоставление.
4. Бухгалтерский учет и отчетность.
4.1. Бухгалтерский учет и отчетность результатов предоставляемых услуг за плату ведется отделом бухгалтерского учета Учреждения в соответствии с требованиями Инструкции по бюджетному учету, утвержденной приказом Министерства финансов РФ от 10.02.2006г № 25н и иными нормативными документами. Бухгалтерский  и статистический учет по платным медицинским услугам и основной деятельности ведется раздельно.
4.2. Источниками финансовых средств при оказании платных медицинских услуг являются:

-средства организаций;

-личные средства граждан;

-иные разрешенные законодательством источники.

4.3. Средства, полученные за оказание платных медицинских услуг, поступают на отдельный счет по предпринимательской и иной приносящей доход деятельности. Наличные денежные средства за оказание платных медицинских услуг, поступающие в кассу Учреждения, также зачисляются на счет по предпринимательской и иной приносящей доход деятельности.
4.4. Все средства за оказание платных медицинских услуг отражаются на лицевом счете Учреждения, открытом в управлении областного казначейства при министерстве финансов Нижегородской области.

4.5. Средства, поступившие за оказание платных медицинских услуг, самостоятельно распределяются и используются Учреждением согласно утвержденному плану финансово-хозяйственной деятельности  Учреждения за счет внебюджетных средств на текущий год по следующим направлениям:
-на возмещение фактических расходов при оказании медицинских услуг (оплату труда персонала, начисления на выплаты по оплате труда, медикаменты и лекарственные средства, оплату коммунальных услуг, услуг связи, ГСМ, текущий ремонт помещений и оборудования и др.).
4.6.Чистая прибыль после уплаты налога на прибыль распределяется по усмотрению руководителя на дополнительное стимулирование работников, приобретение основных средств, проведение капитального ремонта и другие расходы;
4.7. Основанием для оплаты труда персонала служат документы, подтверждающие отработанное время, объем выполненной работы, подписанные руководителями подразделений Учреждения, платежные ведомости, утвержденные руководителем Учреждения. Сумма расходов по заработной плате с начислениями не должна превышать 70 процентов от общей суммы полученных доходов.
4.8. Ответственным за организацию бухгалтерского учета в Учреждении по платным медицинским услугам, за соблюдение законодательства при выполнении финансово-хозяйственных операций является главный врач Учреждения.

4.9. Ответственным за ведение бухгалтерского учета, своевременное предоставление полной и достоверной бухгалтерской отчетности по платным медицинским услугам, является главный бухгалтер Учреждения.

5. Расчеты при оказании платных медицинских услуг.

5.1. Оплата за оказанные медицинские услуги производится путем безналичного расчета (при заключении договоров с организациями) и наличными по заявлению пациента.

В случае произведения расчетов с отдельными гражданами через кассу Учреждения применяются контрольно-кассовые машины, зарегистрированные в налоговых органах города Выкса.
В случаях, предусмотренных нормативными документами, при расчетах с гражданами без применения контрольно-кассовых машин используются бланки строгой отчетности (квитанции) по утвержденным формам  Министерством финансов РФ.
После оплаты гражданам выдаются на руки документы, подтверждающие прием наличных денег: кассовый чек или один экземпляр заполненной квитанции.

5.2. При предъявлении гражданами обоснованных требований о возмещении причиненных неисполнением условий договора, либо об обоснованном возврате денежных средств за услуги, оказанные не в полном объеме, оформляется возврат денежных средств в соответствии с установленным в Учреждении порядком.

     Возврат денежных средств гражданам осуществляется на основании личных заявлений, с указанием причин возврата, с приложением акта выполненных работ, счета или других документов.

6. Цены на медицинские услуги.

6.1. Цены на медицинские услуги формируются в  соответствии с Методикой расчета затрат на медицинские услуги, утвержденной приказом Министерства здравоохранения Нижегородской области от 30.12.2011г  № 2556 на основе калькуляции, исходя из себестоимости и необходимой прибыли с учетом конъюнктуры рынка (спроса и предложения); качества и потребительских свойств услуг.
6.2. Себестоимость медицинских услуг определяется на основании калькуляции с учетом всех расходов, связанных с предоставлением этих услуг.

6.3. Учреждение предоставляет услуги по ценам не ниже себестоимости, за исключением случаев, когда в соответствии с действующим законодательством цена медицинской услуги или по решению суда должна быть уменьшена.

6.4. Перечень оказываемых медицинских услуг на платной основе с указанием цены отражается в Прейскуранте цен и утверждается руководителем Учреждения. Изменения, вносимые в Прейскурант,  утверждаются также руководителем Учреждения.

       Наименования медицинских услуг по Прейскуранту указываются в строгом соответствии с наименованиями, приведенными в приказе министерства здравоохранения и социального развития РФ от 27.12.2011г № 1664н «Об утверждении номенклатуры медицинских услуг». 
7 Ответственность при предоставлении платных медицинских услуг.

7.1. Учреждение несет ответственность перед потребителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории РФ, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни граждан в соответствии с законодательством РФ.

7.2. Учреждение освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение платной медицинской услуги, если это произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством.

7.3. Главный врач Учреждения осуществляет контроль и несет персональную ответственность за организацию и качество оказания платных медицинских услуг, а также за ценами и порядком взимания денежных средств с граждан.
